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L’Hermitage, le 22/05/2025 

 

Nous avons été alertés par la CI-BTP sur la multiplication des tentatives d’arnaques utilisant 

l’identité de la caisse de congés payés. 

Ces fraudes prennent notamment la forme de tentatives de hameçonnage (phishing) : un courriel 

frauduleux vous est envoyé, comportant un lien vers une fausse page (imitant le site officiel). Lors 

de la connexion, l’auteur de l’arnaque peut ainsi récupérer vos identifiants. 

Vous pouvez également recevoir des SMS ou des appels téléphoniques visant à obtenir des 

informations personnelles. 

Rappel important : vous devez toujours vous connecter directement au site officiel de la CI-BTP. 

Ne cliquez jamais sur un lien reçu par courriel ou SMS. 

Nous avons reçu l’information suivante de la CI-BTP : « Pour des raisons de sécurité, toutes les 

mises à jour de coordonnées bancaires doivent désormais être effectuées exclusivement par les 

salariés via leur espace personnel. » 

Vous pouvez effectuer cette mise à jour en vous connectant à votre espace personnel et en y 

joignant un fichier PDF de votre RIB. 

Tout RIB envoyé par mail ou par courrier ne sera plus pris en compte. 

La CI-BTP invite les salariés n’ayant pas encore créé leur compte à le faire dès que possible, afin 

de sécuriser les échanges de correspondance et l’envoi de documents ou données personnelles. 

Un mode d’emploi est disponible sur le site pour vous accompagner dans la 

création de votre compte. 

Vous remerciant pour votre lecture attentive. 

Laurence & Coraline 
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